
Політика реагування на результати опитувань  

 

Одним із завдань внутрішньої системи забезпечення якості освітньої 

діяльності та якості вищої освіти в Уманському державному педагогічному 

університеті імені Павла Тичини є запровадження політики реагування на 

результати опитування. Залучаючи здобувачів вищої освіти до процесів із 

забезпечення і покращення якості, університет створює умови участі у 

моніторингових процесах із метою отримання зворотного зв’язку.  

Участь здобувачів в опитуваннях, моніторингових дослідженнях виступає 

одним із показників якості забезпечення якості освіти в університеті, та 

організовується згідно до «Положення про участь студентів у забезпеченні 

якості вищої освіти в Уманському державному педагогічному університеті 

імені Павла Тичини» та до «Положення про забезпечення якості освітньої 

діяльності та якості вищої освіти в Уманському державному педагогічному 

університеті імені Павла Тичини».  

На факультеті соціальної та психологічної освіти проводяться 

опитування здобувачів вищої освіти, науково-педагогічних працівників, 

роботодавців, батьків відповідно до графіку опитувань, який розміщено на 

сайті факультету. 

На факультеті проводяться опитування: 

1. Опитування здобувачів вищої освіти щодо роботи в системі 

дистанційного навчання. 

2. Опитування роботодавців щодо потреб ринку праці та співпраці. 

3. Опитування науково-педагогічних працівників «Організація 

освітньої діяльності в умовах дистанційної освіти». 

4. Опитування здобувачів вищої освіти щодо якості надання освітніх 

послуг перед сесією. 

5. Опитування здобувачів вищої освіти щодо «Враження від 

навчальної дисципліни». 



6. Опитування випускників щодо якості надання освітніх послуг в 

університеті. 

7. Опитування здобувачів вищої освіти «Академічна доброчесність». 

8. Опитування здобувачів вищої освіти щодо вивчення якості 

організації освітнього процесу впродовж заліково-екзаменаційної сесії. 

9. Опитування здобувачів вищої освіти «Якість роботи деканату та 

інших структурних підрозділів університету». 

10.  Опитування здобувачів вищої освіти «Наукові дослідження в 

межах освітнього процесу та міжнародна діяльність». 

11. Опитування здобувачів вищої освіти «Формування індивідуальної 

освітньої траєкторії студентів». 

12. Опитування здобувачів вищої освіти «Булінг та його прояви у 

студентському віці». 

13. Опитування «Визначення активності студентського самоврядування 

в управлінні закладом освіти». 

14. Опитування здобувачів вищої освіти в умовах воєнного стану. 

15. Опитування гарантів. 

16. Опитування батьків «Навчання під час дистанційної освіти» 

Результати опитувань доводяться до відома науково-педагогічних 

працівників на засіданнях кафедр та вченої ради факультету. Результати 

опитувань та пропозиції покращення якості освіти, обговорюються зі 

здобувачами вищої освіти, враховуються під час перегляду та оновлення ОП 

й оприлюднюються на сайті факультету.  

У процесі розробки, моніторингу та періодичного перегляду освітніх 

програм бере участь Студентська агенція із забезпечення якості вищої освіти. 

Учасники агенції щомісяця обговорюють результати опитувань здобувачів 

вищої освіти, та розробляють пропозиції щодо покращення якості освітнього 

процесу, які вносять на розгляд засідань кафедр, вченої ради факультету.  


